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1. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ
УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

«ОГСЭ.03 ПСИХОЛОГИЯ ОБЩЕНИЯ»
1.1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы:
Учебная дисциплина «ОГСЭ.03 Психология общения» является обязательной ча-

стью общего гуманитарного и  социально-экономического цикла (ОГСЭ.00)  программы
подготовки  специалистов  среднего  звена  в  соответствии  с  ФГОС  по  специальности:
26.02.06 Эксплуатация судового электрооборудования и средств автоматики: 26.00.00 Тех-
ника и технологии кораблестроения и водного транспорта

Особое значение дисциплина имеет при формировании и развитии общих компе-
тенций развитии ОК 01, ОК 02, ОК 04, ОК 05, ОК 06,  профессиональных компетенций
ПК 2.2.и профессиональных компетенций в соответствии с МК ПДНВ (К17).

1.2. Цель и планируемые результаты освоения дисциплины:
В рамках программы учебной дисциплины обучающимися осваиваются умения и

знания в соответствии с ФГОС и ПООП 
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Код и формулировка
компетенции Умения, знания Целевые ориентиры воспитания

ОК 01
Выбирать способы
решения задач про-
фессиональной дея-
тельности примени-
тельно к различным

контекстам

Умения:  распознавать  задачу
и/или  проблему  в
профессиональном  и/или
социальном  контексте;
анализировать  задачу  и/или
проблему  и  выделять  её
составные  части;  определять
этапы  решения  задачи;
выявлять и эффективно искать
информацию,  необходимую
для  решения  задачи  и/или
проблемы;  составлять  план
действия;  определять
необходимые ресурсы; владеть
актуальными методами работы
в  профессиональной  и
смежных  сферах;
реализовывать  составленный
план;  оценивать  результат  и
последствия  своих  действий
(самостоятельно  или  с
помощью наставника)

Знания:  актуальный
профессиональный  и
социальный  контекст,  в

Профессионально-трудовое воспитание
Понимающий  профессиональные  идеалы  и  ценности,  уважающий  труд,
результаты труда,  трудовые достижения  российского народа,  трудовые и
профессиональные достижения своих земляков, их вклад в развитие своего
поселения, края, страны.
Участвующий в  социально  значимой  трудовой и  профессиональной дея-
тельности  разного  вида  в  семье,  образовательной  организации,  на  базах
производственной практики, в своей местности.
Выражающий осознанную готовность к непрерывному образованию и само-
образованию в выбранной сфере профессиональной деятельности.
Понимающий специфику профессионально-трудовой деятельности, регули-
рования трудовых отношений, готовый учиться и трудиться в современном
высокотехнологичном мире на благо государства и общества.
Ориентированный на  осознанное  освоение  выбранной сферы профессио-
нальной деятельности с учётом личных жизненных планов, потребностей
своей семьи, государства и общества.
Обладающий сформированными представлениями о значении и ценности
выбранной профессии, проявляющий уважение к своей профессии и своему
профессиональному сообществу, поддерживающий
позитивный образ и престиж своей профессии в обществе.
Разделяющий  корпоративные  ценности  и  миссию  работодателя.
Помогающий реализовывать стратегию компании на рынке труда.
Обеспечивающий собственную деятельность и действия подчиненных при
возникновении чрезвычайных ситуаций техногенного и природного харак-
тера.
Демонстрирующий  знания  и  умения  в  профессиональной  деятельности,
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котором  приходится  работать
и  жить;  основные  источники
информации  и  ресурсы  для
решения  задач  и  проблем  в
профессиональном  и/или
социальном  контексте;
алгоритмы  выполнения  работ
в  профессиональной  и
смежных  областях;  методы
работы в профессиональной и
смежных  сферах;  структуру
плана  для  решения  задач;
порядок  оценки  результатов
решения  задач
профессиональной
деятельности

обеспечивающие безаварийную работу при исполнении должностных обя-
занностей и сохранения здоровья и жизни членов экипажа.
Умеющий самостоятельно определять цели профессиональной деятельно-
сти и разрабатывать планы для их достижения, осуществлять, контролиро-
вать и корректировать профессиональную деятельность, использовать раз-
решенные законом все возможные ресурсы для достижения поставленных
целей.
Умеющий эффективно взаимодействовать, продуктивно работать в составе
экипажа морского судна, с уважением относящийся к чужому труду.
Ценности научного познания
Деятельно  выражающий познавательные  интересы  в  разных  предметных
областях с учётом своих интересов, способностей, достижений, выбранного
направления профессионального образования и подготовки.
Обладающий  представлением  о  современной  научной  картине  мира,  до-
стижениях  науки  и  техники,  аргументированно  выражающий  понимание
значения науки и технологий для развития российского общества и обеспе-
чения его безопасности.
Демонстрирующий навыки критического мышления, определения достовер-
ности научной информации,  в  том числе в  сфере профессиональной дея-
тельности.
Умеющий выбирать способы решения задач профессиональной деятельно-
сти применительно к различным контекстам.
Использующий  современные  средства  поиска,  анализа  и  интерпретации
информации, информационные технологии для выполнения задач профес-
сиональной деятельности.
Развивающий и применяющий навыки наблюдения, накопления и система-
тизации фактов, осмысления опыта в естественнонаучной и гуманитарной
областях познания, исследовательской и профессиональной деятельности.
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Проявляющий сознательное отношение к непрерывному образованию, как
условию успешной профессиональной и общественной деятельности.
Использующий современные средства поиска, анализа и доступности науч-
ной и практической информации и литературы, для успешного выполнения
задач профессиональной деятельности.
Обладающий представлением о современных научных исследованиях, до-
стижениях  науки  и  техники,  аргументированно  выражающий  понимание
значения науки и нанотехнологий, для развития российской экономики. Ис-
пользующий новаторство в профессиональной деятельности.

ОК 02
Использовать

современные средства
поиска, анализа и ин-

терпретации
информации и

информационные тех-
нологии для выполне-
ния задач профессио-
нальной деятельности

Умения:  определять  задачи
для  поиска  информации;
определять  необходимые
источники  информации;
планировать  процесс  поиска;
структурировать  получаемую
информацию;  выделять
наиболее  значимое  в  перечне
информации;  оценивать
практическую  значимость
результатов  поиска;
оформлять результаты поиска;
применять  средства
информационных  технологий
для  решения
профессиональных  задач;
использовать  современное
программное обеспечение
Знания:  номенклатура

Ценности научного познания
Деятельно  выражающий познавательные  интересы  в  разных  предметных
областях с учётом своих интересов, способностей, достижений, выбранного
направления профессионального образования и подготовки.
Обладающий  представлением  о  современной  научной  картине  мира,  до-
стижениях  науки  и  техники,  аргументированно  выражающий  понимание
значения науки и технологий для развития российского общества и обеспе-
чения его безопасности.
Демонстрирующий навыки критического мышления, определения достовер-
ности научной информации,  в  том числе в  сфере профессиональной дея-
тельности.
Умеющий выбирать способы решения задач профессиональной деятельно-
сти применительно к различным контекстам.
Использующий  современные  средства  поиска,  анализа  и  интерпретации
информации, информационные технологии для выполнения задач профес-
сиональной деятельности.
Развивающий и применяющий навыки наблюдения, накопления и система-
тизации  фактов, осмысления опыта в естественнонаучной и гуманитарной
областях познания, исследовательской и профессиональной деятельности
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информационных  источников,
применяемых  в
профессиональной
деятельности;  приемы
структурирования
информации;  формат
оформления  результатов
поиска  информации;
современные  средства  и
устройства  информатизации;
порядок  их  применения  и
программное  обеспечение  в
профессиональной
деятельности

Проявляющий сознательное отношение к непрерывному образованию, как 
условию успешной профессиональной и общественной деятельности.
Использующий современные средства поиска, анализа и доступности науч-
ной и практической информации и литературы, для успешного выполнения 
задач профессиональной деятельности.
Обладающий  представлением  о  современных  научных  исследованиях,
достижениях науки и техники, аргументированно выражающий понимание
значения  науки  и  нанотехнологий,  для  развития  российской  экономики.
Использующий новаторство в профессиональной деятельности.

ОК 04
Эффективно взаи-

модействовать и ра-
ботать в коллективе и

команде

Умения:  организовывать
работу  коллектива  и  команды;
взаимодействовать с коллегами,
руководством,  клиентами  в
ходе  профессиональной
деятельности
Знания:  психологические
основы  деятельности
коллектива,  психологические
особенности личности; основы
проектной деятельности

Гражданское воспитание
Осознанно  выражающий свою российскую гражданскую принадлежность
(идентичность)
в  поликультурном,  многонациональном  и  многоконфессиональном  рос-
сийском обществе, в мировом сообществе.
Сознающий своё единство с народом России как источником власти и субъ-
ектом тысячелетней российской государственности, с Российским государ-
ством, ответственность за его развитие в настоящем и будущем на основе
исторического просвещения, российского национального исторического со-
знания.
Проявляющий гражданско-патриотическую позицию, готовность к защите
Родины,  способный  аргументированно  отстаивать  суверенитет  и  до-
стоинство народа России и Российского государства, сохранять и защищать
историческую правду.



9

Ориентированный на активное гражданское участие в социально-политиче-
ских процессах на основе уважения закона и правопорядка, прав и свобод
сограждан.
Осознанно и деятельно выражающий неприятие любой дискриминации по
социальным, национальным, расовым, религиозным признакам, проявлений
экстремизма, терроризма, коррупции, антигосударственной деятельности.
Обладающий  опытом  гражданской  социально  значимой  деятельности  (в
студенческом  самоуправлении,  добровольческом  движении,  предпри-
нимательской  деятельности,  экологических,  военно-патриотических  и  др.
объединениях, акциях, программах).
Демонстрирующий готовность и способность вести диалог с другими 
людьми, достигать в нем взаимопонимания, находить общие цели и взаи-
модействовать для их достижения в профессиональной сфере.
Проявляющий гражданское отношение к профессиональной деятельности, 
как возможности личного участия в решении общественных, государствен-
ных и общенациональных задач.
Обладающий профессиональными качествами, необходимыми для дальней-
шего развития морской и речной транспортной отрасли во всех регионах 
Российской Федерации.
Проявляющий сознательное отношение к государственной политике по 
дальнейшему многоцелевому развитию Арктики и Северного морского 
пути, а также новых территорий, включенных в состав России: Донецкой 
Народной Республики и Херсонской области, имеющих выход к Азовскому 
и Черному морям.
Проявляющий гражданско-патриотическую позицию, готовность к защите 
Родины от внешних и внутренних посягательств, способный аргументиро-
ванно отстаивать суверенитет и достоинство народов России и Российского 
государства, сохранять и защищать историческую правду.
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Патриотическое воспитание
Осознающий свою национальную, этническую принадлежность, демонстри-
рующий приверженность к родной культуре, любовь к своему народу.
Сознающий причастность к многонациональному народу Российской Фе-
дерации, Отечеству,
общероссийскую идентичность.
Проявляющий  деятельное  ценностное  отношение  к  историческому  и
культурному  наследию  своего  и  других  народов  России,  их  традициям,
праздникам.
Проявляющий уважение к соотечественникам, проживающим за рубежом,
поддерживающий их права,  защиту их интересов в сохранении общерос-
сийской идентичности.
Знающий историческую правду своей великой Родины, историю подвига 
арктических морских конвоев в годы Второй мировой войны, огромного 
вклада военных и гражданских моряков в Победу над фашисткой Герма-
нией. Умеющий чтить и помнить подвиг советского народа в Великой Оте-
чественной войне.
Осознающий свою национальную, этническую принадлежность, демонстри-
рующий приверженность к родной культуре, морским традициям, выбран-
ной профессии и выполнению воинского долга.
Выражающий  готовность  к  защите  рубежей  Российской  Федерации  от
внешних и внутренних посягательств,  а  также защите новых территорий,
включенных в состав России, от военной угрозы, санкционного и экономи-
ческого давления.
Профессионально-трудовое воспитание
Понимающий  профессиональные  идеалы  и  ценности,  уважающий  труд,
результаты труда,  трудовые достижения  российского народа,  трудовые и
профессиональные достижения своих земляков, их вклад в развитие своего
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поселения, края, страны.
Участвующий в  социально  значимой  трудовой и  профессиональной дея-
тельности  разного  вида  в  семье,  образовательной  организации,  на  базах
производственной практики, в своей местности.
Выражающий осознанную готовность к непрерывному образованию и само-
образованию в выбранной сфере профессиональной деятельности.
Понимающий специфику профессионально-трудовой деятельности, регули-
рования трудовых отношений, готовый учиться и трудиться в современном
высокотехнологичном мире на благо государства и общества.
Ориентированный на  осознанное  освоение  выбранной сферы профессио-
нальной деятельности с учётом личных жизненных планов, потребностей
своей семьи, государства и общества.
Обладающий сформированными представлениями о значении и ценности
выбранной профессии, проявляющий уважение к своей профессии и своему
профессиональному  сообществу,  поддерживающий  позитивный  образ  и
престиж своей профессии в обществе.
Разделяющий корпоративные ценности и миссию работодателя. 
Помогающий реализовывать стратегию компании на рынке труда.
Обеспечивающий собственную деятельность и действия подчиненных при 
возникновении чрезвычайных ситуаций техногенного и природного харак-
тера.
Демонстрирующий знания и умения в профессиональной деятельности, 
обеспечивающие безаварийную работу при исполнении должностных обя-
занностей и сохранения здоровья и жизни членов экипажа.
Умеющий самостоятельно определять цели профессиональной деятельно-
сти и разрабатывать планы для их достижения, осуществлять, контролиро-
вать и корректировать профессиональную деятельность, использовать раз-
решенные законом все возможные ресурсы для достижения поставленных 
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целей.
Умеющий эффективно взаимодействовать, продуктивно работать в составе
экипажа морского судна, с уважением относящийся к чужому труду.

ОК 05
Осуществлять устную
и письменную комму-
никацию на государ-
ственном языке Рос-
сийской Федерации с
учетом особенностей

социального и
культурного контек-

ста

Умения: грамотно излагать 
свои мысли и оформлять 
документы по 
профессиональной тематике 
на государственном языке, 
проявлять толерантность в 
рабочем коллективе
Знания: особенности 
социального и культурного 
контекста; правила 
оформления документов и 
построения устных сообщений

Патриотическое воспитание
Осознающий свою национальную, этническую принадлежность, демонстри-
рующий приверженность к родной культуре, любовь к своему народу.
Сознающий причастность к многонациональному народу Российской Фе-
дерации, Отечеству, общероссийскую идентичность.
Проявляющий  деятельное  ценностное  отношение  к  историческому  и
культурному  наследию  своего  и  других  народов  России,  их  традициям,
праздникам.
Проявляющий уважение к соотечественникам, проживающим за рубежом,
поддерживающий их права,  защиту их интересов в сохранении общерос-
сийской идентичности.
Знающий историческую правду своей великой Родины, историю подвига 
арктических морских конвоев в годы Второй мировой войны, огромного 
вклада военных и гражданских моряков в Победу над фашисткой Герма-
нией. Умеющий чтить и помнить подвиг советского народа в Великой Оте-
чественной войне.
Осознающий свою национальную, этническую принадлежность, демонстри-
рующий приверженность к родной культуре, морским традициям, выбран-
ной профессии и выполнению воинского долга.
Выражающий  готовность  к  защите  рубежей  Российской  Федерации  от
внешних и внутренних посягательств,  а  также защите новых территорий,
включенных в состав России, от военной угрозы, санкционного и экономи-
ческого давления.
Духовно-нравственное воспитание
Проявляющий приверженность традиционным духовно-нравственным цен-
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ностям, культуре народов России с учётом мировоззренческого, националь-
ного, конфессионального самоопределения.
Проявляющий уважение к жизни и достоинству каждого человека, свободе
мировоззренческого выбора и самоопределения, к представителям различ-
ных этнических групп, традиционных религий народов
России, их национальному достоинству и религиозным чувствам с учётом
соблюдения конституционных прав и свобод всех граждан.
Понимающий и  деятельно  выражающий понимание  ценности  межнацио-
нального,  межрелигиозного  согласия,  способный вести  диалог  с  людьми
разных национальностей и вероисповеданий, находить общие
цели и сотрудничать для их достижения.
Ориентированный  на  создание  устойчивой  семьи  на  основе  российских
традиционных семейных ценностей, рождение и воспитание детей и приня-
тие родительской ответственности.
Обладающий сформированными представлениями о ценности и значении в
отечественной и мировой культуре языков и литературы народов России.
Владеющий навыками эффективной адаптации, нахождения нестандартных 
решений, работы в команде, самоорганизации и стрессоустойчивости.
Владеющий навыками эффективной адаптации, нахождения нестандартных 
решений, без конфликтной работы в составе экипажа, самоорганизации, 
взаимовыручки и стрессоустойчивости, доброжелательного отношения к 
коллегам.
Демонстрирующий своим поведением уверенность в выполнении задач, по-
ставленных морской компанией даже в самых сложных условиях. Умеющий
чтить и преумножать давние морские традиции, умеющий справляться с ле-
нью, усталостью, унынием.
Эстетическое воспитание
Выражающий понимание ценности отечественного и мирового искусства,
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российского и мирового художественного наследия.
Проявляющий  восприимчивость  к  разным  видам  искусства,  понимание
эмоционального воздействия искусства, его влияния на душевное состояние
и поведение людей, умеющий критически оценивать это влияние.
Проявляющий понимание художественной культуры как средства коммуни-
кации и самовыражения в современном обществе, значение нравственных
норм, ценностей, традиций в искусстве.
Ориентированный на  осознанное  творческое самовыражение,  реализацию
творческих способностей, на эстетическое обустройство собственного быта,
профессиональной среды.
Проявляющий ценностное отношение к культуре речи и культуре поведе-
ния в условиях работы в экипаже и при личном общении со всеми членами 
экипажа, независимо от служебного ранга.
Умеющий осуществлять планирование своего досуга.

ОК 06
Проявлять граж-

данско-патриотиче-
скую позицию, де-
монстрировать осо-

знанное поведение на
основе традиционных

общечеловеческих
ценностей, в том чис-
ле с учетом гармони-
зации межнациональ-
ных и межрелигиоз-
ных отношений, при-
менять стандарты ан-

Умения: описывать 
значимость своей 
специальности; осуществлять 
взаимодействие с учетом 
особенностей 
межнациональных и 
межрелигиозных отношений, 
применять стандарты 
антикоррупционного 
поведения
Знания: сущность 
гражданско-патриотической 
позиции, общечеловеческих 
ценностей; значимость 
профессиональной 
деятельности по 

Гражданское воспитание
Осознанно  выражающий свою российскую гражданскую принадлежность
(идентичность)
в  поликультурном,  многонациональном  и  многоконфессиональном  рос-
сийском обществе, в мировом сообществе.
Сознающий своё единство с народом России как источником власти и субъ-
ектом тысячелетней российской государственности, с Российским государ-
ством, ответственность за его развитие в настоящем и будущем на основе
исторического просвещения, российского национального исторического со-
знания.
Проявляющий гражданско-патриотическую позицию, готовность к защите
Родины,  способный  аргументированно  отстаивать  суверенитет  и  до-
стоинство народа России и Российского государства, сохранять и защищать
историческую правду.
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тикоррупционного по-
ведения

специальности; особенности 
межнациональных и 
межрелигиозных отношений, 
стандарты 
антикоррупционного 
поведения и последствия его 
нарушения

Ориентированный на активное гражданское участие в социально-политиче-
ских процессах на основе уважения закона и правопорядка, прав и свобод
сограждан.
Осознанно и деятельно выражающий неприятие любой дискриминации по
социальным, национальным, расовым, религиозным признакам, проявлений
экстремизма, терроризма, коррупции, антигосударственной деятельности.
Обладающий  опытом  гражданской  социально  значимой  деятельности  (в
студенческом  самоуправлении,  добровольческом  движении,  предпри-
нимательской  деятельности,  экологических,  военно-патриотических  и  др.
объединениях, акциях, программах).
Демонстрирующий готовность и способность вести диалог с другими 
людьми, достигать в нем взаимопонимания, находить общие цели и взаи-
модействовать для их достижения в профессиональной сфере.
Проявляющий гражданское отношение к профессиональной деятельности, 
как возможности личного участия в решении общественных, государствен-
ных и общенациональных задач.
Обладающий профессиональными качествами, необходимыми для дальней-
шего развития морской и речной транспортной отрасли во всех регионах 
Российской Федерации.
Проявляющий сознательное отношение к государственной политике по 
дальнейшему многоцелевому развитию Арктики и Северного морского 
пути, а также новых территорий, включенных в состав России: Донецкой 
Народной Республики и Херсонской области, имеющих выход к Азовскому 
и Черному морям.
Проявляющий гражданско-патриотическую позицию, готовность к защите 
Родины от внешних и внутренних посягательств, способный аргументиро-
ванно отстаивать суверенитет и достоинство народов России и Российского 
государства, сохранять и защищать историческую правду.
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Патриотическое воспитание
Осознающий свою национальную, этническую принадлежность, демонстри-
рующий приверженность
к родной культуре, любовь к своему народу.
Сознающий причастность к многонациональному народу Российской Фе-
дерации, Отечеству,
общероссийскую идентичность.
Проявляющий  деятельное  ценностное  отношение  к  историческому  и
культурному наследию своего
и других народов России, их традициям, праздникам.
Проявляющий уважение к соотечественникам, проживающим за рубежом,
поддерживающий их права,
защиту их интересов в сохранении общероссийской идентичности.
Знающий историческую правду своей великой Родины, историю подвига 
арктических морских конвоев в годы Второй мировой войны, огромного 
вклада военных и гражданских моряков в Победу над фашисткой Герма-
нией. Умеющий чтить и помнить подвиг советского народа в Великой Оте-
чественной войне.
Осознающий свою национальную, этническую принадлежность, демонстри-
рующий приверженность к родной культуре, морским традициям, выбран-
ной профессии и выполнению воинского долга.
Выражающий  готовность  к  защите  рубежей  Российской  Федерации  от
внешних и внутренних посягательств,  а  также защите новых территорий,
включенных в состав России, от военной угрозы, санкционного и экономи-
ческого давления.
Духовно-нравственное воспитание
Проявляющий приверженность традиционным духовно-нравственным цен-
ностям, культуре народов России с учётом мировоззренческого, националь-
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ного, конфессионального самоопределения.
Проявляющий уважение к жизни и достоинству каждого человека, свободе
мировоззренческого выбора и самоопределения, к представителям различ-
ных этнических групп, традиционных религий народов
России, их национальному достоинству и религиозным чувствам с учётом
соблюдения конституционных прав и свобод всех граждан.
Понимающий и  деятельно  выражающий понимание  ценности  межнацио-
нального,  межрелигиозного  согласия,  способный вести  диалог  с  людьми
разных  национальностей  и  вероисповеданий,  находить  общие  цели  и
сотрудничать для их достижения.
Ориентированный  на  создание  устойчивой  семьи  на  основе  российских
традиционных семейных ценностей, рождение и воспитание детей и приня-
тие родительской ответственности.
Обладающий сформированными представлениями о ценности и значении в
отечественной и мировой культуре языков и литературы народов России
Владеющий навыками эффективной адаптации, нахождения нестандартных 
решений, работы в команде, самоорганизации и стрессоустойчивости.
Владеющий навыками эффективной адаптации, нахождения нестандартных 
решений, без конфликтной работы в составе экипажа, самоорганизации, 
взаимовыручки и стрессоустойчивости, доброжелательного отношения к 
коллегам.
Демонстрирующий своим поведением уверенность в выполнении задач, по-
ставленных морской компанией даже в самых сложных условиях. Умеющий
чтить и преумножать давние морские традиции, умеющий справляться с ле-
нью, усталостью, унынием.
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Основные виды
деятельности

Код и наименование
компетенции

Показатели освоения компе-
тенции

Организация работы 
коллектива исполни-
телей

ПК 2.2. Руководить работой кол-
лектива исполнителей

Практический  опыт: руко-
водства  коллективом  испол-
нителей; руководства ремонт-
ными работами, принятия мер
к  своевременному  их  выпол-
нению  и  приёмки  работ  по
своему заведованию; руковод-
ства  электромеханической
группой при несении вахты
Умения: инструктировать  и
контролировать исполнителей
на  всех  стадиях  работ;  при-
нимать  и  реализовывать
управленческие решения; про-
водить  оценку  результата;
мотивировать  работников  на
решение  производственных
задач;  применять  методы
управления  персоналом  на
судне;  управлять  конфликт-
ными  ситуациями,  стрессами
и рисками; применять методы
управления  задачами  и  рабо-
чей  нагрузкой,  включая  пла-
нирование  и  координацию;
назначение  персонала;  в  слу-
чае недостатка времени и ре-
сурсов,  установление  очерёд-
ности
Знания: современных  техно-
логий  управления  работой
коллектива исполнителей; ме-
тодов принятия решений;  ви-
дов,  форм  и  методов  моти-
вации персонала,  в  т.ч.  мате-
риального и  нематериального
стимулирования  работников;
делового  этикета;  особенно-
стей  менеджмента  в  области
профессиональной деятельно-
сти;  функциональных обязан-
ностей  работников  и  руко-
водителей;  принципов  де-
лового общения в коллективе;
основ конфликтологии; долж-
ностных  инструкций  под-
чинённых специалистов
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В рамках программы учебной дисциплины обучающиеся должны иметь профессио-
нальные навыки, знать и уметь в соответствии с МК ПДНВ

Функция: Управление операциями судна и забота о людях на судне на уровне экс-
плуатации (Глава III Требования в отношении машинной команды. Раздел A-III/6 Обяза-
тельные минимальные требования  для  дипломирования электромехаников.  Таблица  A-
III/6 Спецификация минимальных стандартов компетентности для электромехаников):

Код Сфера компетентности Знание, понимание и профессиональные на-
выки

К 17 Применение навыков руко-
водителя и умение работать
в команде

Рабочее знание вопросов управления персоналом на 
судне и его подготовки
Знание соответствующих международных морских кон-
венций и рекомендаций, а также национального 
законодательства
Умение применять методы управления задачами и 
рабочей нагрузкой, включая:

1. планирование и координацию
2. назначение персонала
3. недостаток времени и ресурсов
4. установление очередности

Знание методов эффективного управления ресурсами и 
умение их применять:

1. .выделение, распределение и установление 
очередности использования ресурсов

2. эффективная связь на судне и на берегу
3. решения принимаются с учетом опыта ра-

боты в команде
4. уверенность и руководство, включая моти-

вацию
5. достижение и поддержание информирован-

ности о ситуации
Знание методов принятия решений и умение их приме-
нять:

1. оценка ситуации и риска
2. выявление и рассмотрение выработанных 

вариантов
3. выбор курса действий
4. оценка эффективности результатов
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2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ
2.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы

Вид учебной работы Объем в часах

Объем образовательной программы учебной дисциплины 34
в т. ч.:
теоретическое обучение 32

лабораторные работы -
практические занятия -
курсовая работа (проект) -
контрольная работа -
Самостоятельная работа 1
Промежуточная аттестация в форме дифференцированного заче-
та 1



21

2.2. Тематический план и содержание учебной дисциплины

Наименование
разделов и тем

Содержание учебного материала и формы организации деятельно-
сти обучающихся

Объем
в часах

Коды компе-
тенций, формиро-

ванию которых
способствует

элемент
программы

1 2 3 4
Раздел 1. Психология общения 19

Тема 1.1.
Введение в учеб-
ную дисциплину.

Содержание учебного материала 2 ОК 01, ОК 02,
ОК 04, ОК 05,
ОК 06, ПК 2.2,

К 17

1. Назначение учебной дисциплины «Психология общения».  Основные
понятия. Требования к изучаемой дисциплине. 2
2. Роль общения в профессиональной деятельности человека.

Тема 1.2.
Общение – основа

человеческого
бытия.

Содержание учебного материала 3

ОК 01, ОК 02,
ОК 04, ОК 05,
ОК 06, ПК 2.2,

К 17

1.  Общение  в  системе  межличностных  и  общественных  отношений.
Социальная роль.

32.  Классификация  общения.  Виды,  функции  общения.  Структура  и
средства общения.
3. Единство общения и деятельности.
Самостоятельная работа обучающихся 1Разработка правил эффективного общения

Тема 1.3.
Общение как
восприятие

людьми друг
друга (перцептив-
ная сторона обще-

ния)

Содержание учебного материала

4
ОК 01, ОК 02,
ОК 04, ОК 05,
ОК 06, ПК 2.2,

К 17

1. Понятие социальной перцепции. Факторы, оказывающие влияние на
восприятие. Искажения в процессе восприятия.
2.  Психологические  механизмы  восприятия.  Влияние  имиджа  на
восприятие человека.
3.  Составление  плана  действий по коррекции результатов,  мешающих
эффективному общению.

Тема 1.4.
Общение как вза-
имодействие (ин-
терактивная сто-

рона общения)

Содержание учебного материала 2 ОК 01, ОК 02,
ОК 04, ОК 05,
ОК 06, ПК 2.2,

К 17

1.  Типы  взаимодействия:  кооперация  и  конкуренция.  Позиции
взаимодействия в русле трансактного анализа. Ориентация на понимание
и ориентация на контроль. 2

2. Взаимодействие как организация совместной деятельности.
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Тема 1.5.
Общение как

обмен информаци-
ей (коммуника-
тивная сторона

общения)

Содержание учебного материала 4 ОК 01, ОК 02,
ОК 04, ОК 05,
ОК 06, ПК 2.2,

К 17

1.  Основные  элементы  коммуникации.  Вербальная  коммуникация.
Коммуникативные барьеры.

42. Невербальная коммуникация.
3. Методы развития коммуникативных способностей. Виды, правила и
техники  слушания.  Толерантность  как  средство  повышения
эффективности общения.

Тема 1.6.
Формы делового
общения и их ха-

рактеристики

Содержание учебного материала 4 ОК 01, ОК 02,
ОК 04, ОК 05,
ОК 06, ПК 2.2,

К 17

1. Деловая беседа. Формы постановки вопросов.
42.  Психологические  особенности  ведения  деловых  дискуссий  и

публичных выступлений. Аргументация.
Раздел 2. Конфликты и способы их предупреждения и разрешения. 10

Тема 2.1.
Конфликт: его

сущность и основ-
ные характери-

стики.

Содержание учебного материала 4 ОК 01, ОК 02,
ОК 04, ОК 05,
ОК 06, ПК 2.2,

К 17

1.  Понятие  конфликта  и  его  структура.  Невербальное  проявление
конфликта. 42. Стратегия разрешения конфликтов.

Тема 2.2.
Эмоциональное
реагирование в
конфликтах и

саморегуляция.

Содержание учебного материала 6 ОК 01, ОК 02,
ОК 04, ОК 05,
ОК 06, ПК 2.2,

К 17

1.  Особенности  эмоционального  реагирования  в  конфликтах.  Гнев  и
агрессия. Разрядка эмоций.

6

2.  Правила  поведения  в  конфликтах.  Влияние  толерантности  на
разрешение конфликтной ситуации.
3. Конфликты в экипаже и способы их разрешения. Особенности работы
в многонациональном экипаже. Лидерство в экипаже.
4. Психология  в  управлении  неорганизованной  массой  людей,  модели
человеческого поведения, как выявить паникёра.
5. Работа в кризисных и нестандартных ситуациях, способы выживания в
замкнутом пространстве

Раздел 3. Этические формы общения 3
Тема 3.1.

Общие сведения
об этической

культуре.

Содержание учебного материала 3 ОК 01, ОК 02,
ОК 04, ОК 05,
ОК 06, ПК 2.2,

К 17

1. Понятие: этика и мораль. Категории этики. Нормы морали. Моральные
принципы и нормы как основа эффективного общения. 32.  Деловой  этикет  в  профессиональной  деятельности.  Взаимосвязь
делового этикета и этики деловых отношений.
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Промежуточная аттестация (дифференцированный зачёт)
1

ОК 01, ОК 02,
ОК 04, ОК 05,
ОК 06, ПК 2.2,

К 17
Всего: 34
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3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ
3.1.  Для реализации программы учебной дисциплины должны быть  преду-

смотрены следующие специальные помещения:
Учебная  аудитория  «Общегуманитарные  и  социально-экономические  дисципли-

ны»,  оснащённая  оборудованием:  рабочее  место  преподавателя;  рабочие  места  обу-
чающихся,  техническими  средствами  обучения:  наглядные  пособия,  обеспечивающие
проведение всех видов учебных занятий, необходимых для реализации программы.

3.2. Информационное обеспечение реализации программы
Для реализации программы в библиотечном фонде имеются печатные и/или элек-

тронные  образовательные  и  информационные  ресурсы,  в  том  числе  рекомендованные
ФУМО, для использования в образовательном процессе. При формировании  библиотеч-
ного  фонда  учтены  издания,  предусмотренные  примерной  основной  образовательной
программой  по  специальности  26.02.06 Эксплуатация  судового  электрооборудования  и
средств автоматики

3.2.1. Основные печатные издания
1. Коноваленко, М.Ю. Психология общения :  учебник и практикум для среднего

профессионального  образования  /  М.Ю. Коноваленко.  —  2-е  изд.,  перераб.  и  доп.  —
Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 476 с. — (Профессиональное образование).

3.2.1. Основные печатные издания
1. Психология общения: учебник и практикум  для СПО/ В.Н. Лавриненко, Л.И. Чер-

нышова. - М: Издательство Юрайт, 2018. – 350 с.
3.2.2. Основные электронные издания

1. Психология общения: учебник и практикум  для СПО/ В.Н. Лавриненко, Л.И. Чер-
нышова. - М: Издательство Юрайт, 2024. – 325 с. -  Серия Профессиональное образование.
— Режим доступа: https://urait.ru/viewer/psihologiya-obscheniya-536951#page/2

3.2.3. Дополнительные источники
1. Управленческая психология: учебник и практикум для СПО/А.Т. Зуб.-2-е изд., пе-

рераб. И доп.- М.: Издательство Юрайт, 2024.- 372 с.- Серия: Профессиональное образова-
ние.— Режим доступа: https://urait.ru/viewer/upravlencheskaya-psihologiya-535172#page/2

2.  Психология и этика делового общения [Электронный ресурс]: учебник и практи-
кум для вузов/  под ред.   Г.В.  Бороздина,  Н.А.  Кормнова -  2-е изд.  -  М: Издательство
Юрайт,  2024.  -  398.  -  Режим  доступа: https://urait.ru/viewer/psihologiya-i-etika-delovogo-
obscheniya-535477#page/2

3.3. Организация образовательного процесса
3.3.1. Требования к условиям проведения учебных занятий
Учебная дисциплина с целью обеспечения доступности образования, повышения

его  качества  при  необходимости  может  быть  реализована  с  применением  технологий
дистанционного, электронного и смешанного обучения.

Электронное обучение и дистанционные образовательные технологии используют-
ся для:

 организации самостоятельной работы обучающихся (предоставление материалов
в электронной форме для самоподготовки; обеспечение подготовки к практическим и ла-
бораторным занятиям, организация возможности самотестирования и др.);

 проведения  консультаций  с  использованием  различных  средств  онлайн-взаи-
модействия (например, вебинаров, форумов, чатов) в электронно-информационной обра-
зовательной среде Беломорско-Онежского филиала Государственного университета мор-
ского  и  речного  фота  имени  адмирала  С.О. Макарова и/или  с  применением  других
платформ/сервисов для организации онлайн-обучения;

https://urait.ru/viewer/psihologiya-i-etika-delovogo-obscheniya-535477#page/2
https://urait.ru/viewer/psihologiya-i-etika-delovogo-obscheniya-535477#page/2
https://urait.ru/viewer/upravlencheskaya-psihologiya-535172#page/2
https://urait.ru/viewer/psihologiya-obscheniya-536951#page/2
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 организации текущего и промежуточного контроля обучающихся и др.
Смешанное обучение реализуется посредством:
 организации сочетания аудиторной работы с работой в электронно-информаци-

онной образовательной среде Беломорско-Онежского филиала Государственного универ-
ситета  морского и  речного фота  имени адмирала С.О. Макарова и/или с  применением
других платформ/сервисов для организации онлайн-обучения;

 регулярного взаимодействия преподавателя с обучающимися с использованием
технологий электронного и дистанционного обучения;

 организации  групповой  учебной  деятельности  обучающихся  в  электронно-
информационной образовательной среде ФГБОУ ВО «Государственный университет мор-
ского  и  речного  флота   имени  адмирала  С.О. Макарова»  или  с  применением  других
платформ/сервисов для организации онлайн-обучения.

Основными средствами, используемыми для реализации данных технологий,  яв-
ляются: мультимедийное оборудование, ЭБС

3.3.2. Требования к условиям консультационной помощи обучающимся
Формы проведения консультаций: групповые и индивидуальные.
3.3.3. Требования к условиям организации внеаудиторной деятельности обу-

чающихся
Реализация учебной дисциплины обеспечивается доступом каждого обучающегося

к  электронно-информационной  образовательной  среде  ФГБОУ  ВО  «Государственный
университет морского и речного флота имени адмирала С.О. Макарова» и библиотечному
фонду, укомплектованному печатными и/или электронными учебными изданиями.

Во время самостоятельной подготовки обучающиеся обеспечиваются доступом к
сети Интернет.

Доступ  к  электронно-информационной  образовательной  среде  ФГБОУ  ВО
«Государственный университет морского и речного флота имени адмирала С.О. Макаро-
ва» и библиотечному фонду, возможен с любого компьютера, подключённого к сети Ин-
тернет. Для доступа к указанным ресурсам на территории Беломорско-Онежского филиа-
ла Государственного университета морского и речного фота имени адмирала С.О. Мака-
рова обучающиеся могут бесплатно воспользоваться компьютерами,  установленными в
библиотеке, или компьютерными классами (во внеучебное время).

3.4. Кадровое обеспечение образовательного процесса
Квалификация  педагогических  работников  Беломорско-Онежского  филиала

Государственного университета морского и речного фота имени адмирала С.О. Макарова,
участвующих в реализации образовательной программы, а  также лиц,  привлекаемых к
реализации образовательной программы на других условиях, в том числе из числа руко-
водителей и работников Беломорско-Онежского филиала Государственного университета
морского и речного флота имени адмирала С.О. Макарова организаций, должна отвечать
квалификационным требованиям, указанным в квалификационных справочниках.

Педагогические работники, привлекаемые к реализации программы, должны полу-
чать дополнительное профессиональное образование по программам повышения квалифи-
кации не реже 1 раза в 3 года.
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4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ
УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

Результаты обучения Критерии оценки Методы оценки
Знать:
 взаимосвязь  общения  и
деятельности;
 цели, функции, виды и уровни
общения;
 роли  и  ролевые  ожидания  в
общении;
 виды  социальных
взаимодействий;
 механизмы взаимопонимания в
общении;
 техники  и  приёмы  общения,
правила  слушания,  ведения
беседы, убеждения;
 источники,  причины,  виды  и
способы  разрешения
конфликтов;
 актуальный профессиональный
и  социальный  контекст,  в
котором  приходится  работать  и
жить;
 основные  источники
информации  и  ресурсы  для
решения  задач  и  проблем  в
профессиональном  и/или
социальном контексте;
 алгоритмы выполнения работ в
профессиональной  и  смежных
областях;
 методы  работы  в
профессиональной  и  смежных
сферах;
 структуру  плана  для  решения
задач;
 порядок  оценки  результатов
решения  задач
профессиональной деятельности;
 номенклатуру
информационных  источников,
применяемых  в
профессиональной деятельности;
 приёмы  структурирования
информации;
 формат  оформления
результатов поиска информации;
 содержание  актуальной
нормативно-правовой

Демонстрация знаний при-
ёмов и техники эффектив-
ного общения.
Демонстрация знаний при-
ёмов  саморегуляции  пове-
дения в  процессе  межлич-
ностного общения.
Актуальность  профессио-
нального  и  социального
контекста,  в  котором при-
ходится  работать  и  жить,
определяется  точно  и  по-
нятна.
Основные  источники
информации и ресурсы для
решения задач и проблем в
профессиональном  и/или
социальном контексте пра-
вильно определяются.
Демонстрируются  знания
алгоритмов  для  выполне-
ния  работ  в  профессио-
нальной  и  смежных  обла-
стях.
Демонстрируются  знания
методов работы в профес-
сиональной  и  смежных
сферах.
Структура плана для реше-
ния задач понятна.
Оценка  результатов  реше-
ния  задач  профессиональ-
ной  деятельности  про-
водится  в  соответствии  с
установленным порядком.
Демонстрация  знаний
номенклатуры информаци-
онных источников,  приме-
няемых  в  профессиональ-
ной деятельности.
Демонстрация знаний при-
ёмов  структурирования
информации.
Демонстрация  знаний
формата  оформления
результатов  поиска
информации.
Содержание  актуальной

Текущий  контроль  в
форме  экспертного
наблюдения  и  оценки
результатов  достижения
компетенции  на  учебных
занятиях.
Промежуточный
контроль в форме
дифференцированного
зачёта
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документации;
 современную  научную  и
профессиональную
терминологию;
 возможные  траектории
профессионального, личностного
развития и самообразования;
 психологические  основы
деятельности  коллектива,
психологические  особенности
личности;
 основы  проектной
деятельности;
 приёмы  повышения
стрессоустойчивости;
 особенности  эмоционального
реагирования  на  стрессовую
ситуацию;
 особенности  социального  и
культурного контекста;
 правила  оформления
документов и построения устных
сообщений;
 закономерности  психологии
делового общения;
 сущность  гражданско-
патриотической  позиции,
общечеловеческих ценностей;
 значимость  профессиональной
деятельности по специальности;
 правила построения простых и
сложных  предложений  на
профессиональные темы;
 основные
общеупотребительные  глаголы
(бытовая  и  профессиональная
лексика);
 лексический  минимум,
относящийся  к  описанию
предметов,  средств  и  процессов
профессиональной деятельности;
 особенности произношения;
 правила  чтения  текстов
профессиональной
направленности;
 методы  управления
персоналом на судне;
 методы  развития
коммуникативных способностей;
 принципы делового общения в
коллективе,  взаимосвязи

нормативно-правовой
документации понятно.
Значения  современной  на-
учной и профессиональная
терминологии  понятны  и
могут быть объяснены.
Возможные  траектории
профессионального,  лич-
ностного развития и само-
образования  определяются
правильно и понятны.
Демонстрируются  знания
психологических основ де-
ятельности  коллектива  и
психологических  особен-
ностей личности.
Демонстрируются  знания
основ  проектной  деятель-
ности.
Демонстрация знаний при-
ёмов  повышения  стрессо-
устойчивости.
Демонстрация  знаний осо-
бенностей эмоционального
реагирования  на
стрессовую ситуацию.
Демонстрация  знаний осо-
бенностей  социального  и
культурного контекста.
Правила  оформления
документов  и  построения
устных  сообщений
понимаются точно.
Демонстрация знаний зако-
номерностей  психологии
делового общения.
Сущность  гражданско-пат-
риотической  позиции,
общечеловеческие  ценно-
сти понятны и могут быть
объяснены.
Демонстрируется  понима-
ние  значимости  професси-
ональной  деятельности  по
специальности.
Правила  построения  про-
стых и сложных предложе-
ний  на  профессиональные
темы понимаются точно.
Основные  общеупотреби-
тельные  глаголы  (бытовая
и профессиональная лекси-
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делового этикета, этики деловых
отношений,  и  психологических
особенностей личности;
 типы,  виды  и  характеристики
взаимодействия  (интерактивная
сторона общения);
 основы конфликтологии.

ка) понимаются точно и их
значение  может  быть
объяснено.
Лексический минимум до-
статочный  для  описания
предметов,  средств  и
процессов  профессиональ-
ной деятельности.
Особенности  произноше-
ния определяются точно.
Правила  чтения  текстов
профессиональной  направ-
ленности понимаются точ-
но.
Методы управления персо-
налом на судне правильно
понимаются.
Методы  развития  комму-
никативных  способностей
правильно понимаются.
Принципы делового обще-
ния  в  коллективе,  взаимо-
связь  делового  этикета,
этика деловых отношений,
и психологические особен-
ности личности правильно
понимаются.
Демонстрация  знаний
типов,  видов  и  характери-
стик  взаимодействия  (ин-
терактивная сторона обще-
ния).
Основы  конфликтологии
правильно понимаются.

Уметь:
 применять  техники  и  приёмы
эффективного  общения  в
профессиональной деятельности;
 использовать  приёмы
саморегуляции  поведения  в
процессе  межличностного
общения;
 распознавать  задачу  и/или
проблему  в  профессиональном
и/или социальном контексте;
 анализировать  задачу  и/или
проблему  и  выделять  её
составные части;
 определять  этапы  решения
задачи;
 выявлять и эффективно искать
информацию,  необходимую  для

Демонстрация  умений
классифицировать  виды  и
уровни общения.
Демонстрация  умений
определять роли и ролевые
ожидания в общении.
Демонстрация умений раз-
работки  механизмов  взаи-
мопонимания в общении.
Демонстрация умений при-
менять различные техники
и приёмы общения.
Демонстрация  умений
выявлять наиболее важные
правила слушания, ведения
беседы.
Демонстрация  умений  на-
ходить  наиболее  прием-

Текущий  контроль  в
форме  экспертного
наблюдения  и  оценки
результатов  достижения
компетенции  на  учебных
занятиях.
Промежуточный
контроль в форме
дифференцированного
зачёта
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решения задачи и/или проблемы;
 составлять план действия;
 определять  необходимые
ресурсы;
 владеть актуальными методами
работы  в  профессиональной  и
смежных сферах;
 реализовывать  составленный
план;
 оценивать  результат  и
последствия  своих  действий
(самостоятельно или с помощью
наставника);
 определять  задачи  для  поиска
информации;
 определять  необходимые
источники информации;
 планировать процесс поиска;
 структурировать  получаемую
информацию;
 выделять наиболее значимое в
перечне информации;
 оценивать  практическую
значимость результатов поиска;
 оформлять результаты поиска;
 определять  актуальность
нормативно-правовой
документации  в
профессиональной деятельности;
 применять  современную
научную  профессиональную
терминологию;
 определять  и  выстраивать
траектории  профессионального,
личностного  развития  и
самообразования;
 организовывать  работу
коллектива и команды;
 прогнозировать  и
анализировать  действия  членов
экипажа  в  чрезвычайных
ситуациях;
 составлять  план  эффективных
действий  в  чрезвычайных
ситуациях;
 взаимодействовать  с
коллегами,  руководством,
клиентами  в  ходе
профессиональной деятельности;
 грамотно излагать свои мысли
и  оформлять  документы  по

лемые способы разрешения
конфликтов.
Задача и/или проблема рас-
познаётся  в  профессио-
нальном и/или социальном
контексте точно.
Задача и/или проблема ана-
лизируется и точно опреде-
ляются её составные части.
Этапы  решения  задачи
определяются точно.
Информация,  необходимая
для  решения  задачи  и/или
проблемы, выявляется точ-
но и поиск её осуществля-
ется эффективно.
План действия составляет-
ся  и  успешно  реализуется
на практике.
Методы работы в  профес-
сиональной  и  смежных
сферах актуальны и успеш-
но применяются на практи-
ке.
Результат  и  последствия
своих действий (самостоя-
тельно или с помощью на-
ставника)  оцениваются
точно.
Для  поиска  информации
точно  определяются  зада-
чи,  процесс поиска плани-
руется,  определяются
оптимальные  источники
информации.
Полученная  информация
структурируется  и  среди
неё  выделяется  наиболее
значимая.
Практическая  значимость
результатов  поиска  оце-
нивается точно, результаты
поиска оформляются в  со-
ответствии  с  установлен-
ным порядком.
Актуальность  нормативно-
правовой  документации  в
профессиональной  дея-
тельности  определяется
точно.
Современная научная про-
фессиональная  термино-
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профессиональной  тематике  на
государственном  языке,
проявлять  толерантность  в
рабочем коллективе;
 описывать  значимость  своей
специальности;
 понимать  общий  смысл  чётко
произнесённых высказываний на
известные  темы
(профессиональные  и  бытовые),
понимать  тексты  на  базовые
профессиональные темы;
 участвовать  в  диалогах  на
знакомые  общие  и
профессиональные  темы,  вести
деловую беседу;
 строить простые высказывания
о  себе  и  о  своей
профессиональной деятельности;
 демонстрировать  осознанное
поведение  с  учётом
закономерностей  психологии
делового общения;
 проявлять  толерантность  в
рабочем коллективе;
 кратко  обосновывать  и
объяснять  свои  действия
(текущие и планируемые);
 писать  простые  связные
сообщения  на  знакомые  или
интересующие
профессиональные темы;
 управлять  конфликтными
ситуациями,  стрессами  и
рисками;
 применять  методы управления
персоналом на судне.

логия применяется практи-
чески.
Профессиональное,  лич-
ностное развитие и самооб-
разование  планируется  и
реализовывается  по
выстроенной траектории.
Методы  организации  ра-
боты коллектива  и  коман-
ды  успешно  применяются
на практике.
Демонстрация  умений
прогнозировать  и
анализировать  действия
членов  экипажа  в
чрезвычайных ситуациях.
Демонстрация  умений
составлять  план
эффективных  действий  в
чрезвычайных ситуациях.
Правила  взаимодействия  с
коллегами,  руководством,
клиентами  в  ходе  профес-
сиональной  деятельности,
делового  этикета  и  де-
лового общения понимают-
ся и соблюдаются.
Взаимодействие  с  пе-
дагогическими  работни-
ками и обучающимися.
Мысли излагаются грамот-
но  и  в  доступной  для
понимания форме.
Документы  по  профессио-
нальной  тематике  оформ-
ляются  в  соответствии  с
установленными  прави-
лами.
Правила  взаимодействия,
делового  этикета  и  де-
лового общения с рабочим
коллективом понимаются и
соблюдаются.
Демонстрируется интерес к
своей  специальности,  зна-
чимость  своей  будущей
специальности  и  её  ква-
лификационные характери-
стики могут быть описаны.
Тексты на базовые профес-
сиональные  темы
понимаются,  могут  быть
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прочитаны  и  объяснены,
общий  смысл  чётко
произнесённых высказыва-
ний  на  известные  темы
(профессиональные  и
бытовые) понятен.
Ведение  диалога  на
знакомые общие и профес-
сиональные темы в различ-
ных ситуациях профессио-
нального общения.
Представление  в  устной
речи  сведений  о  себе  и  о
своей  профессиональной
деятельности.
Демонстрация осознанного
поведения  с  учётом
закономерностей
психологии  делового
общения.
В  процессе
профессиональной
деятельности  проявляется
толерантность  в  рабочем
коллективе.
Задачи и сложности, возни-
кающих  в  процессе  про-
фессиональной  деятельно-
сти, чётко формулируются.
Представление  в  письмен-
ной форме сведений о себе
и  о  своей  профессиональ-
ной деятельности.
Демонстрация  умений
управлять  конфликтными
ситуациями,  стрессами  и
рисками.
Методы управления персо-
налом  на  судне  успешно
применяются  в  процессе
профессиональной  дея-
тельности.

Код и наименование профессио-
нальных и общих компетенций,
формируемых в рамках модуля

Критерии оценки Методы оценки

К 17  Применение  навыков  ру-
ководителя и  умение  работать
в команде

Назначение  обязанно-
стей  экипажу и предо-
ставление ему информа-
ции  об  ожидаемых
стандартах работы и по-
ведения осуществляют-

Оценка  результатов
подготовки,  получен-
ной  в  одной  или
нескольких  из  следу-
ющих форм:

1. одобренная
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ся  с  учетом  особенно-
стей  соответствующих
отдельных лиц

подготовка
2. одобренный опыт ра-

боты
3. практическая  де-

монстрация


